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本商业计划根据当前国际及中国河南省的实际情况制定，在付诸实施前呈交有关部门、会计师和有经验的相关人士考核，敬请批评指正。
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一、关于项目实施可行性概述
　　1、市场需求与本人的关联
　　公司发起人一直关注这一猎头市场，十分庆幸这一行业市场需求持久而广泛。
　　2、实施创业的基本条件
　　（1）公司发起人皆具有良好的职业经历和职业业绩（长期从事技术、市场营销和企业行政、人力资源管理等工作）。
　　（2）具有一定时期的创业模拟准备，如团队建设等（决策、执行和操作三层骨干人员基本配齐，人员专长涵盖产品开发、营销、管理等要素，且均具有较良好的职业业绩），这批对象将作为发起人而加入新办企业。
　　（3）发起人（团队）具有满足企业创办初期的资金需求能力。
　　（4）新办企业（以下简称企业）有可能在3至5年时间内获得国际著名行业品牌的关注和收购。
　　（5）企业以核心专长--猎头事业为基础。辅之以人才培训、人事外包等事业为双翼。这个思路是由市场条件和企业状况所决定的。做强、做精、做准20%大客户；做好、做妥、做稳80%小客户，在坚持多赢和不断学习的引导下做好这个2∶8。
　　（6）企业的发起人（群）对建设学习型企业有强烈的愿望和认同（发起人群的基本情况略）。
　　（7）企业运行的方向，将向头脑型企业演变，通过可控制资源因素和不可控制资源因素在销售和开发的磨合作用，渐渐实现。企业运行初期将是这一构造的模拟实践运作和磨合。　　
二、企业的一般情况
　　1、公司性质和主要经营范围
　　公司的法律形式采用有限责任公司形式。性质为混合经济，公司的初期投入（注册资本金）为人民币60万元。
　　主要经营范围为：人力资源信息服务，人事外包、人才培训等
　　2、公司地址选择
   公司地址首选为租用郑州东风路和经三路写字楼，面积约为100平方米。　
   3、经营理念
　　做小、做精、做好、做强。
　　做小：不盲目做大，格局是全球视野，着手应是小处着手。
　　做精：打造企业成为猎头行业顶尖品牌之一。
　　做好：2个方向的服务，即顾客和产品。为顾客服务以建立企业的美誉度，打造优质服务以提高全面质量。
　　　　
三、产品与服务
　　产品销售与服务范围见主要经营范围。
　　其中咨询服务为：企业人力资源管理模块的招聘、考核、薪酬、规划、结构治理等咨询。
四、市场与顾客群分析
　　1、目标顾客
　　1.1单体顾客--指个人企业，没有专门的人力资源部门，老板自己负责人力资源这一块，牵扯、分散自己精力，想找猎头定制购买产品。
　　1.2团购顾客--指购买产品或服务，以满足营业需求的顾客(如饭店、宾馆、公司等)。其特征成批购买和持续需求。
　　1.3有特殊需求的顾客。
　2、顾客需求满足
　　以一定品质标准的产品和服务，分别满足三个顾客群的现实和潜在的需求：以个性化的商品和服务满足单体顾客群中的不同层次的需要，以准时化服务满足团购顾客群的需求。以有显见成效的方案和策划满足有特殊需求顾客的现实需求。
　3、顾客群分析及目标市场预测
　　三类顾客群中，第二类即团体顾客和第三类即有特殊需求的顾客在实际运作中是稳定的，其销售额有足够的上升空间。　　　
　　4、市场前景以及优、劣势分析
　　4.1 市场前景：市场容量和主流购买群情况显示，市场细分趋势化，猎头服务满足了个性服务需求，市场前景较为乐观。
   4.2优劣势分析：
   优势如前所述；
   劣势情况为：
   a市场还不太成熟，有些客户尚需引导。
   b．高层次、有素质的人才产品缺口。
   c．新公司缺乏影响力和知名度。
   d．新作业团队的磨合需要时间考验。
五、竞争 
　　1、企业竞争对手分析
a,某基人才网，主要做网络招聘，收取年费，猎头事业重视不够，精力有限，猎头顾问团队没有形成战斗力。
b,XX无忧，上市公司，有实力，主要是DM直投报纸招聘，猎头事业只是其一小块业务。办公地址在紫荆山金成国贸。
c,XX招聘，国内有名公司，主要做网络招聘。目前给大河报做招聘。
d,X博人才网，2006年底成立的新公司。主要做网络招聘，猎头事业没有涉入。
e,X思人才网，猎头事业在运做，没有做精，人才流失厉害。X绣人才网老总是从X思出来。
fX绣人才网，成立不到三年，做的层次低，面对大中专生，服务企业是不知名的小企业。
　　2、竞争对策
　　2.1服务做好：其中包括个性化服务，注重托付，注重承诺。
　　2.2产品做多：同一款型产品有A、B、C版，满足顾客不同口味的需求。
　　2.3价格做公：年薪30%的佣金。
  
六、定价与销售
   1、企业第一年销售计划：年销售额80万元；第二年销售计划：年销售额180万元。
　2、产品定价和销售渠道
　　产品定价：年薪30%的佣金。
　　销售渠道：锁定行业大客户，持久服务。
　3、促销手段
　　(1）价格适宜。
   （2）做顾客的顾问和助手。
　　(3）宣传：售后服务持续跟踪，企业相关的宣传品(册)。
　　(4）赠送印有企业标志的独特定制的工艺品。
    略
　　
七、成本计划　
   1，办公室租赁，月租金约2000元
   2，办公用品（办公桌椅3套，文件柜2套，电脑2台，沙发一套，茶几一个，纸张，水笔，胶水等）费用合计   元
   3电话费预计费用约100元/月
   4宽带费50元/月
   5水电约50元/月
   6物业约100元/月
   7人工成本，文员700元/月，主管1200元/月，总经理2500元/月，董事长5000元月
   8，其他
八、现金流量计划
　第一年销售收入目标80万元，月销售6.6万元。具体现金流量由专业人员设计。
　九、投资回收
　　1、投资回收期(初期投入额为10万元)
　　新企业的设计投资回收期为(不低于)12个月。
　　2、投入资本的初期分配
　　固定资产投入 20％，2万元  流动资金投入80％，8万元，
 
　　　　初步固定资产和流动资金总计为10-15万元之间
十、组织和员工 
　　1、组织
   鉴于小型组织的特点，经理层将分别兼任作业层3个部门的负责人．
   2、员工 
   企业初期配员额为5人以下。配员标准为人均年销售额15万元以上。
   执行层4人，决策层1人
   员工中的60％以上为下岗和退伍的相关人员(以满足市政府有关享受优惠政策的比例要求设定)，员工的工作条件和薪金待遇应是好的环境和比较好的待遇(善待员工就是善待投资者自己)。
   (十一---十五略)
十五、申办程序及日程安排
1、步骤   发起人确定，投入款确定，性质确定，起草章程， 姿本金到位， 登记式发起，注册。
2、日程表(筹备) 企业的筹备期为90天。
鉴于企业拟租用写字楼，招募下岗职工和退伍兵等事宜皆需得到确认，故总体的日程安排，须经确认之后开始操作。 
 

